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Preambuta

Planisci i doradcy finansowi, oraz wszystkie osoby, ktore uzyskaty certyfikat EFPA, a takze ich
stowarzyszenia zawodowe, petnia szereg istotnych funkcji w sektorze finansowym. Wykorzystujac
wysokiej jakoSci szkolenia i kwalifikacje oraz powszechnie akceptowane zasady postepowania
zawodowego, nasi cztonkowie i ich organizacje powinni prowadzi¢ dziatalno$¢ na rynkach
finansowych na solidnym fundamencie postaw etycznych, kompetencji i umiejetnosci zawodowych.
Podstawowym celem EFPA jest promowanie rozwoju i upowszechnianie miedzynarodowych

standardéw zawodowych w praktyce zawodowej planistéw i doradcéw finansowych.

EFPA gteboko wierzy, ze kazdego planiste i doradce finansowego definiujg dwie gtéwne cechy:
zawodowa prawos$¢ i kwalifikacje zawodowe. Podstawowa rolg zasad etycznych jest promowanie
wspolnego dobra i taki wtasnie jest cel Kodeksu Etyki EFPA. Etyka i umiejetnosci to dwa wymiary,
wedtug ktorych bedzie oceniany kazdy praktyk. Wzmacnianie zaufania jest kluczcowym elementem

rozwoju zintegrowanego europejskiego rynku finansowego.

Dlatego EFPA zacheca do przyjecia niniejszego Europejskiego Kodeksu Etyki.

Kodeks Etyki sktada sie z:

e Wartosci, w ktére wierzymy, ktére konstytuujg podstawowe zachowania etyczne planistow i
doradcow finansowych, oraz

e Dziatan, ktére podejmujemy, aby nasze przekonania znalazty odzwierciedlenie w naszym
zachowaniu.

Zasady EFPA maja na celu zapewnienie najwyzszego poziomu standardéw etycznych w zachowaniu
planistéow i doradcéw finansowych. Zasady te skierowane sg przede wszystkim do praktykow,
bedacych cztonkami krajowych organizacji EFPA, ale maja réwniez na celu ustalenie standardéw dla
wszystkich oséb wykonujacych ten zawdd, przyczyniajac sie w ten sposéb do spdjnosci i sity

europejskich rynkéw finansowych jako catosci.

Krajowe organizacje EFPA s3a najlepiej przygotowane do uznawania wiedzy i umiejetnoSci
niezbednych do §wiadczenia odpowiednich ustug doradztwa finansowego dla klientéw przez swoich

cztonkdw, a takze przez inne osoby prowadzgce dziatalno$¢ w podobnym zakresie. R6znorodnos¢
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podejs¢ krajowych i regionalnych wzbogaca wiedze i doswiadczenie catego srodowiska i tworzy
mozliwo$¢ wzajemnego inspirowania sie pomystami. Wyktadnia etycznego postepowania bedzie sie
standaryzowac we wszystkich krajach i na wszystkich rynkach, jednak wiele szczeg6t6w moze nadal

podlega¢ lokalnym przepisom i zwyczajom.

Wszyscy posiadacze certyfikatéw s3 zobowigzani do stosowania Kodeksu Etyki, zgodnie ze

»Standardami Kwalifikacji EFPA. Zasady i zalecenia”, Rozdziat 7, Wymagania Etyczne.

Naruszenie Kodeksu Etyki moze skutkowa¢ zawieszeniem lub utratg certyfikatu.
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Nasze Wartosci
Jako profesjonalista z certyfikatem EFPA wyznaje i kieruje sie nastepujacymi warto$ciami:

1. Kompetencja i doskonalos$¢ zawodowa

Kieruje sie zawsze znajomoscig i zrozumieniem potrzeb Klientéw.

2. Zgodnos¢ z prawem

Dziatam zawsze zgodnie z prawem i standardami compliance.

3. Dokladnos¢

Przekazuje swoim klientom informacje i porady, ktére wedtug mojej najlepszej wiedzy s doktadne

i zrozumiate dla nich.

4., Bezstronnosc¢ i uczciwosé

Staram sie zachowac¢ bezstronno$¢ i uczciwos¢ wobec moich Klientéw, partneréw biznesowych i

pracodawcéw we wszystKich relacjach z nimi.

5.Rozwaga

Analizujac informacje, oceniajac ryzyko i formutujgc porady, ktére odzwierciedlajg potrzeby moich

Klientéw, dziatam z nalezytg starannoscig i uwaga.

6. Rzetelnos¢

Jestem rzetelny we wszystkich moich dziataniach i nie dopuszczam do tego, by perspektywa

osobistych korzysci mogta to zaburzyc¢.

7. Zawodowa prawos¢

Robie wszystko, aby wzmacnia¢ i chroni¢ mojg osobistg i zawodowg prawos$¢. Rdwniez w Zyciu
osobistym i zawodowym nie robie niczego, co mogtoby zaszkodzi¢ reputacji mojego pracodawcy lub

zawodu.
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Kluczowe zachowania
Przedstawione wyzej wartos$ci przektadam na nastepujace zachowania:

1.Potrzeby Klienta

Zawsze biore pod uwage, ze moim podstawowym celem jest zaspokojenie potrzeb Klienta.
Zachowuje bezstronno$¢ wobec Klientéw. Wszelkie informacje i porady przedstawiam im wylacznie

po przeanalizowaniu ich odpowiednio$ci i adekwatnosci.
2. Etos zawodowy

Chronigc i rozwijajac etos zawodowy, przestrzegam najwyzszych standardéw rzetelnosci,
bezstronnosci, uczciwo$ci i prawosci oraz wykonuje swoje obowiazki zawodowe z nalezyta
staranno$cia i dbatoscia. Postepowanie zgodnie z tymi zasadami buduje zaufanie klientéw i przynosi

uznanie catej profesji doradcéw finansowych.
3.Niezaleznos¢ i obiektywizm

Wykonujac dziatalno$¢ zawodowa, dbam o zachowanie bezstronnosci oraz o rzetelne osady. Staram

sie zapewni¢, aby moje porady dla Klientow byly wolne od wptywu moich osobistych korzysci.

Ujawniam moim pracodawcom i Klientom wszelkie fakty i okolicznosci, ktére moglyby wptynaé¢ na
moj obiektywizm. Zachowanie niezaleznosci i obiektywizmu bazuje na pelnym uswiadomieniu sobie

wtlasnych intereséw, zaleznosci, wartosci i przekonan.

4.Kompetencje zawodowe

Nieustannie daze do utrzymania i doskonalenia moich kompetencji zawodowych oraz do
rozpoznania granic mojej wiedzy i umiejetnos$ci. Staram sie tez dostrzega¢ okolicznosci, w ktérych
moja wiedza i kompetencje nie sg wystarczajace do wykonania zadania i w takich przypadkach

szukam wsparcia u innych specjalistow.

Wykorzystuje moje kwalifikacje z nalezytg starannoscig, tak aby podnosi¢ range i zaufanie do tych

kwalifikacji oraz do organizacji cztonkowskich, ktére przyznajg stosowne certyfikaty.

5. Wymagana wiedza z zakresu zgodnoSci

Dbam o state podnoszenie wiedzy na temat obowigzujacych przepiséw, regulacji oraz kodeksow
str. 7




€ F PA‘ Komitet Standardow i Kwalifikacji SQC

European Financial Planning Association

etyki i standardéw postepowania zawodowego uznanych przez organizacje krajowe i regionalne.

Przestrzegam ich i nie uczestnicze swiadomie w jakiejkolwiek formie ich naruszenia.
6. Najlepsze praktyki

Stosuje najlepsze praktyki przedstawiania moim Klientom, a takze potencjalnym Klientom,

wszelkich informacji dotyczacych produktow finansowych i ustug doradczych.

Swiadczac Klientom ustugi doradcze zawsze opieram sie na dokladnej i starannej analizie oraz

znajomosci celow, ograniczen i gotowosci do podejmowania ryzyka kazdego Klienta.

Staram sie jasno i wyraznie odréznia¢ mozliwe do udokumentowania fakty od opinii. W przypadku
stosowania sztucznej inteligencji upewniam sie, Ze zostata ona przetestowana w celu wykluczenia

wbudowanej stronniczosci (lub dyskryminacji) lub wewnetrznego btedu systemowego.

W przypadku dostepu do informacji poufnej nie dokonuje zadnych transakcji na jej podstawie, ani

nie przekazuje jej nikomu innemu, dopdki ta informacja nie stanie sie publiczna.

7.Zapobieganie ujawnianiu konfliktéw intereséw

Podejmuje wszelkie niezbedne kroki w celu rozwigzania konfliktéw interesow, ktoére mogtyby
wptynaé¢ na moj osad. Jesli nie jest to mozliwe, ujawniam wszelkie zwigzane z tym konflikty. W
szczeg6lno$ci ujawniam moim Klientom i potencjalnym Klientom wszelkie istotne korzysci
finansowe i inne benefity otrzymane z jakiegokolwiek Zréda. W otwarty sposéb wyjasniam zasady
pobierania optat i innych wynagrodzen, zwigzanych z ustugami $wiadczonymi na rzecz Klienta.
Prezenty o nieznacznej warto$ci moga by¢ przyjmowane od Klientéw, chyba ze moj pracodawca

wymaga stosowania ostrzejszych kryteriéw w tym zakresie.
8. Wykorzystywanie certyfikatow EFPA

W sposéb wiasciwy wykorzystuje certyfikaty, jakie zostaly mi przyznane, zgodnie ze standardami

kwalifikacji, ktore zostaty opracowane przez EFPA i s3 dostepne na stronie internetowej EFPA.

Postuguje sie wylacznie przyznanymi mi certyfikatami i tylko w okresie ich waznosci,

potwierdzonym wpisem do rejestru prowadzonego przez krajowa organizacje EFPA.

Nieuprawnione wykorzystywanie certyfikatow lub skrétow ich nazw jest rozumiane jako naruszenie

niniejszego Kodeksu Etyki.
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