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1. Wprowadzenie

Prezentujemy opracowanie wtasne EFPA Polska, ktérego celem jest zaprezentowanie, jak certyfikaty
EFPA i standard jakosci EFPA wypetniaja nowe wymagania regulacyjne w zakresie wiedzy i
kompetencji autoryzowanych pracownikéw firm inwestycyjnych, wprowadzone Rozporzgdzeniem
Ministra Finanséw z dnia 29 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkéw technicznych i
organizacyjnych dla firm inwestycyjnych, bankéw, o ktédrych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, i bankéw powierniczych.

Opracowanie wykorzystuje dorobek Pilotazowego Projektu Wdrozenia Sektorowej Ramy Kwalifikacji
dla Sektora Bankowego SRKB w Banku Pekao SA, zrealizowanego przez Warszawski Instytut
Bankowosci, na zlecenie Instytutu Badan Edukacyjnych.

2. EFPA POLSKA

European Financial Planning Association, EFPA (www.efpa-europe.org) to wiodgce stowarzyszenie

zawodowe planistow i doradcow finansowych w Europie. Standardy zawodowe EFPA to wierne
odwzorowanie najlepszych praktyk rynkowych, transparentnosé, wiarygodnos¢, etyka zawodowa i
nastawienie na staty rozwdj.

Aktualnie EFPA reprezentowana jest w 10 krajach Unii Europejskiej oraz wspdtpracuje z
organizacjami w kolejnych 7 krajach Europy. Certyfikaty EFPA posiada ponad 70 tysiecy
profesjonalistéw doradztwa i planowania finansowego w Europie.

W Polsce EFPA reprezentowana jest przez Fundacje na rzecz Standardéw Doradztwa Finansowego,
EFPA Polska (www.efpa.pl). Akredytowanym partnerem szkoleniowym EFPA Polska jest Warszawski
Instytut Bankowosci. Certyfikacje doradcéw w segmencie private i wealth management, w ostatnim
czasie takze bankowos$¢ osobista i detaliczna, opartg na standardzie EFPA wykorzystujg najwieksze
instytucje rynku finansowego w Polsce. Do dnia dzisiejszego wydano ponad 950 certyfikatow EFPA
Polska.

Ze sciezki szkoleniowo-certyfikacyjnej EFPA, na réznych poziomach w Polsce korzystaty i korzystajg
nastepujace firmy:

e Alior Bank SA,

e Bank Pocztowy S.A,,

e Bank Zachodni WBK S.A.,

e BGZBNP Paribas S.A,

e Deutsche Bank Polska SA,

e Bank Ochrony Srodowiska S.A.,

e Dom Inwestycyjny Xelion Sp. z 0.0.,

e ING Bank Slaski SA,

e Raiffeisen Bank Polska SA,

e Pekao SA, mBank SA,

e PhinanceS.A,,

e PKO Bank Polski S.A. i inne.


http://www.efpa-europe.org/
http://www.efpa.pl/
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Celem Fundacji na rzecz Standardéw Doradztwa Finansowego jest nowa jako$¢ profesjonalnej opieki
nad finansami osobistymi klientdow, ktéra przyczynia sie do szybszego i jednoczesnie bardziej
zrownowazonego wzrostu zasobnosci majatkowej spoteczenstwa. Naszg wizjg jest stale doskonalacy
sie rynek ustug finansowych, na ktérym poziom kwalifikacji doradcéw, wspierany kodeksem etyki i
wymogiem statego rozwoju zawodowego, gwarantuje bezpieczeristwo i efektywnos¢ korzystania z
ustug finansowych przez klientéw, a certyfikat staje sie narzedziem komunikacji pomiedzy klientami,
doradcami i instytucjami rynku oraz Regulatorem rynku i Nadzorca.

Koncentrujgc sie na certyfikacji doradcow i ekspertow planowania finansowego, Fundacja EFPA
Polska stara sie blisko wspdétpracowac z firmami i instytucjami, tak aby:

= budowal szerokie partnerstwo dla skutecznego wdrazania i upowszechnienia wysokich
standardéw zawodowych w branzy doradztwa i planowania finansowego, ktére beda
gwarantem jakosci i bezpieczenstwa oferowanych ustug i fundamentem wiarygodnosci sektora i
zaufania Klientow;

= rozwija¢ opracowane wzorcowe standardy zawodowe w zgodzie z potrzebami rynku i
przedsiebiorstw na nim dziatajgcych, wptywajgc na jakos¢ obstugi klienta;

= wspdlnie tworzy¢ srodowisko, w ktérym doradca bedzie umiat i mdogt dziataé w najlepszym
interesie klienta, dbajgc o swdj profesjonalizm, wiarygodnos¢ oraz wizerunek rynku ustug
finansowych w Polsce.

3. WIB

Warszawski Instytut Bankowosci jest nowoczesng, dojrzatg firmg szkoleniowo-doradczg, ktdra dziata
w polskim sektorze ustug finansowych od 1992 roku. Ponad 65 tys. oséb podniosto swoje zawodowe
kwalifikacje, korzystajgc ze szkolen WIB, a ponad 4 tys. uzyskato specjalistyczne certyfikaty zawodowe.

Zespot menedzeréw WIB wspodtpracuje z wyprobowanymi, wysokiej klasy ekspertami i trenerami.
Dzieki wnikliwej wiedzy na temat otoczenia rynkowego, w ktérym dziatajg nasi Klienci, opracowujemy
i realizujemy nowoczesne projekty doradczo-szkoleniowe.

WIB przyktada ogromng wage do tego, by projekty firmowane jej markg w petni satysfakcjonowaty jej
Klientéw. Stuzy temu System Zarzgdzania Jakoscig w WIB. Od 2005 roku utrzymujemy certyfikat I1SO
9001:2008. Certyfikacjg jest objeta catos¢ dziatalnosci szkoleniowej WIB, w tym WIB-Centrum
Ksztatcenia Praktycznego.

WIB wspétpracuje z European Financial Planning Association (EFPA) od 10 lat. Jako jedyna instytucja
w Polsce posiada akredytacje EFPA do prowadzenia szkolen przygotowujgcych do egzamindw EFPA.

WIB posiada akredytacje do prowadzenia programéw szkoleniowych i egzamindéw w ramach Systemu
Standardow Kwalifikacyjnych w Bankowosci Polskiej (SSKBP).

WIB jest aktywnym cztonkiem Polskiej Izby Firm Szkoleniowych (PIFS). Przestrzegamy Kodeksu
Dobrych Praktyk oraz stosujemy Standard Ustugi Szkoleniowej, przyjete przez PIFS.

o Ponad 25 lat doswiadczenia na polskim rynku ustug finansowych,
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o 10 lat wspétpracy z EFPA: potwierdzony standard rynkowy,

o Doswiadczony zespot ekspertdw i treneréw — praktykéw rynkowych,

o Efektywny, motywujgcy proces nabywania wiedzy i umiejetnosci w nowoczesnym
e-learningu,
Najwyzsze oceny szkolen od uczestnikow, najlepsze referencje od klientdw instytucjonalnych,
Doswiadczenie i kompetencje w akredytacji i walidowaniu kompetencji.

4. Nowe wymagania regulacyjne wiedzy i kompetencji dla autoryzowanych
pracownikow firm inwestycyjnych: zakres merytoryczny

Dyrektywa MiFID Il, Wytyczne ESMA dot. wiedzy i kompetencji, na poziomie europejskim oraz — na
poziomie krajowym - Ustawa o Obrocie Instrumentami Finansowymi i Rozporzgdzenie Ministra
Finanséw z dnia 29 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkdéw technicznych i organizacyjnych
dla firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, i bankéw powierniczych dostarczajg opisu nowych wymagan kwalifikacyjnych dla
pracownikéw firm inwestycyjnych zaangazowanych w proces informowania o instrumentach
finansowych oraz swiadczacych ustuge doradztwa inwestycyjnego. W tej czesci opracowania skupimy
sie na merytorycznym zakresie nowych wymagan. Najwazniejsze zapisy powigzanych dokumentéw
przedstawiamy ponizej:

WYMAGANIA Z WYTYCZNYCH ESMA

17. Firmy powinny zapewni¢, by pracownicy udzielajgcy informacji o produktach inwestycyjnych,
ustugach inwestycyjnych lub ustugach dodatkowych dostepnych za posrednictwem firmy posiadali
niezbedng wiedze i kompetencje pozwalajace im:

a. rozumie¢ gtéwne cechy, ryzyko i specyfike produktow inwestycyjnych dostepnych za
posrednictwem firmy, w tym wszelkie ogdlne implikacje podatkowe oraz koszty, jakie ma poniesé
klient z tytutu transakcji. Szczegdlng ostroznos¢ nalezy zachowywac¢ w przypadku udzielania
informacji dotyczacych produktédw charakteryzujgcych sie zwiekszonym poziomem ztozonosci;

b. mieé¢ swiadomosc tgcznej wysokosci kosztéw i optat, jakie ma ponies¢ klient z tytutu transakcji
obejmujacych dany produkt inwestycyjny, badZ tez danych ustug inwestycyjnych lub ustug
dodatkowych;

c. rozumie¢ cechy charakterystyczne i zakres ustug inwestycyjnych lub ustug dodatkowych;

d. rozumie¢, jak funkcjonujg rynki finansowe i jak wptywajg na wartos¢ i wycene produktéw
inwestycyjnych, o ktérych pracownicy udzielajg informacji klientom;

e. rozumie¢ wptyw danych o gospodarce i krajowych/regionalnych/globalnych zdarzen na rynki i na
wartos¢ produktow inwestycyjnych, o ktérych pracownicy udzielajg informacji;

f. rozumieé¢ rdinice miedzy wynikami uzyskiwanymi w przesztosci a scenariuszami przysztych
wynikéw i mie¢ sSwiadomos¢ ograniczen prognozowania;

g. rozumieé problematyke naduzy¢ na rynku i przeciwdziatania praniu pieniedzy;

h. ocenia¢ dane istotne z perspektywy produktdow inwestycyjnych, o ktdrych pracownicy udzielajg
informacji, takie jak dokumenty zawierajgce kluczowe informacje dla inwestorow, prospekty
emisyjne, sprawozdania finansowe lub dane finansowe;

i. rozumiec specyfike funkcjonowania struktury rynkéow w zakresie produktéow inwestycyjnych, o
ktorych pracownicy udzielajg informacji klientom, a w stosownych przypadkach, ich platform obrotu
lub rynkéw wtérnych;

j. posigs¢ podstawowa znajomos¢ zasad wyceny produktéw inwestycyjnych, o ktérych udzielane sg
informacje.
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DODATKOWO DLA 0SOB WYKONUJACYCH CZYNNOSCI DORADZTWA INWESTYCYJNEGO

c) wypetniaé obowigzki wymagane przez firmy w zwigzku z wymogami dotyczacymi odpowiedniosci,
w tym okreslone w Wytycznych dotyczgcych niektérych aspektéw wymogdéw dotyczgcych
odpowiedniosci MiFID

k) mie¢ podstawowa znajomo$é zasad wyceny produktéw inwestycyjnych oferowanych Iub
rekomendowanych klientom;

I) rozumiec¢ podstawy zarzadzania portfelem, w tym implikacje jego dywersyfikacji w kontekscie
poszczegdlnych alternatywnych wariantéw inwestowania.

ISTOTNE ZAPISY TOWARZYSZACE
V.l

13. Poziom i zakres wiedzy oraz kompetencji oczekiwany od oséb udzielajgcych doradztwa
inwestycyjnego powinny byé wyzsze niz u osdb, ktére jedynie udzielajg informacji o produktach i
ustugach inwestycyjnych.

15. Firmy powinny zapewni¢, by pracownicy znali, rozumieli i stosowali wewnetrzne polityki i
procedury firmy przewidziane do zapewnienia zgodnosci z MiFID Il. Aby zapewni¢ odpowiednie
stosowanie wymogow dotyczacych wiedzy i kompetencji, firmy powinny zapewnié, by pracownicy
posiadali niezbedng wiedze i kompetencje do wykonywania swoich obowigzkéw, odpowiadajace
zakresowi i stopniowi Swiadczonych ustug.

V.V Publikowanie informacji przez wtasciwe organy

21. W przypadku gdy WO (przypis Autoréw: wiasciwy organ) lub inne organy krajowe wyznaczone w
danym panstwie cztonkowskim nie publikujg szczegdétowego wykazu odpowiednich kwalifikacji
spetniajgcych kryteria okreslone w niniejszych wytycznych, WO ma obowigzek opublikowania
kryteridw okreslonych w niniejszych wytycznych oraz cech, jakie muszg spetnia¢ te kwalifikacje, by
by¢ zgodnymi z tymi kryteriami.

Komentarz:

Wytyczne ESMA jasno wskazujg na potrzebe rdznicowania poziomu wymagan i stosowanie tzw.
zasady proporcjonalnosci, tzn. im bardziej ztozone zadania pracownika i oferowane produkty, tym
wyzsze wymagania w zakresie wiedzy i kompetenc;ji.

Z powyzszego zapisu mozna tez wnioskowac, ze ESMA rekomenduje, aby WO opublikowat liste
kwalifikacji (certyfikatow, tytutéw zawodowych), ktére majgq oficjalne potwierdzenie, ze
wypetniaja wymagania Wytycznych ESMA i krajowych rozporzadzen implementujacych. Nalezy
wskazac, ze takie praktyki sg juz stosowane, np. w WIk. Brytanii, Francji, Hiszpanii, czy Holandii.

WYMAGANIA Z ROZPORZADZENIA MF, Rozdziat 6 (dla osdb udzielajgcych informacji o
instrumentach finansowych)

§ 41. 1. Firma inwestycyjna upowaznia osobe do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a
ust. 1 pkt 1 ustawy, jako autoryzowanego pracownika, jezeli posiada ona, w zaleznosci od rodzaju
powierzonych obowigzkéw, odpowiednig wiedze i kompetencje w zakresie:

1) gtéownych cech, ryzyka i specyfiki produktow finansowych bedgcych przedmiotem ustug
maklerskich swiadczonych przez firme inwestycyjng, adekwatnie do stopnia ich skomplikowania;

2) kosztow i optat, w tym naleznosci publicznoprawnych, jakie klient moze ponies¢ w zwigzku z
nabyciem lub zbyciem albo zawarciem lub rozwigzaniem umowy produktu finansowego badz tez z
wykonywaniem na jego rzecz danej ustugi maklerskiej;

3) cech charakterystycznych oraz zasad swiadczenia poszczegdlnych ustug maklerskich przez firme
inwestycyjna;

4) funkcjonowania rynku finansowego oraz wptywu wydarzen zachodzgcych na tym rynku na
wartosé¢ lub wycene produktu finansowego, o ktérym autoryzowani pracownicy przekazujg
informacje klientowi lub potencjalnemu klientowi;
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5) wptywu danych o gospodarce swiatowe], regionalnej lub narodowej na rynek finansowy lub
warto$¢ lub wycene produktu finansowego, o ktérym autoryzowani pracownicy przekazujg
informacje klientowi lub potencjalnemu klientowi;

6) roznic pomiedzy wynikami osigganymi w przesztosci, w zwigzku z inwestowaniem w dany produkt
finansowy lub w zwigzku z okreslonym indeksem finansowym lub ze $wiadczeniem okre$lonej ustugi
maklerskiej, a prognozami przysztych wynikdw, w tym ograniczerr wynikajacych z prognozowania
wynikow;

7) problematyki zasad ochrony informacji poufnych i manipulacji na rynku (naduzy¢ na rynku) oraz
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

8) oceny istotnych danych zwigzanych z produktem finansowym, zawartych w prospekcie
emisyjnym, memorandum informacyjnym, sprawozdaniu finansowym, dokumencie zawierajgcym
kluczowe informacje dla inwestoréow lub innym dokumencie o podobnym charakterze;

9) specyfiki funkcjonowania rynkéw, na ktérych jest prowadzony obrét produktem finansowym, w
tym odpowiednich systemdéw obrotu instrumentami finansowymi;

10) podstawowe] znajomosci zasad wyceny produktow finansowych bedgcych przedmiotem ustug
maklerskich.

DODATKOWO DLA 0SOB WYKONUJACYCH CZYNNOSCI DORADZTWA INWESTYCYJNEGO:

2)dokonywania oceny odpowiedniosci produktow finansowych bedacych przedmiotem ustugi, o
ktérej mowa w art. 69 ust. 2 pkt 5 ustawy, Swiadczonej przez firme inwestycyjng na podstawie
adekwatnych, wiarygodnych i aktualnych informacji na temat wiedzy, doswiadczenia, sytuacji
finansowej oraz celéw inwestycyjnych klienta;

3) mozliwosci dokonywania zmiany w ocenie odpowiedniosci danego produktu finansowego dla
klienta, jaka mogtaby ewentualnie zaistnie¢ od momentu zgromadzenia odpowiednich informacji o
kliencie;

4) podstawowych zasad zarzgdzania portfelem produktow finansowych, w tym zasad dywersyfikac;ji
portfela z uwzglednieniem alternatywnych wariantéw inwestowania.

Komentarz:

Nalezy zauwazy¢, iz rozdziat 6. Rozporzadzenia MF nosi tytut: ,Szczegétowe kryteria w zakresie
spetniania przez niektére osoby wymogow posiadania odpowiedniej wiedzy i kompetencji oraz tryb
i warunki postepowania przy dokonywaniu oceny oraz weryfikacji spetniania odpowiednich
kryteriéw przez te osoby”. Definiuje on osobno wiedze, doswiadczenie i kompetencje. Kompetencje
sg definiowane jako umiejetnos¢ praktycznego zastosowania wiedzy zdobytej w wyniku
doswiadczenia, ktére ma swojg odrebng definicje. Warto tez zauwazy¢, ze w definicji wiedzy zawarty
jest wymog potwierdzenia jej dokumentem (certyfikatem). Rozporzadzenie nie daje jednak zadnej
definicji ani standardu wymaganego od certyfikatu. Analizujac  wnikliwie ten rozdziat
Rozporzadzenia MF, nalezy wnioskowac, ze wiedze zdobywa sie poprzez szkolenie i weryfikuje
testem, co potwierdza sie dokumentem, nazywanym certyfikatem (wewnetrznym lub
zewnetrznym). Doswiadczenie zdobywa sie i potwierdza poprzez wykonywanie wskazanych
czynnosci przez okreslony czas, natomiast kompetencje sg opisane merytorycznie i wymagane,
jednak Rozporzadzenie MF nie okresdla sposobu potwierdzania tych kompetencji. Nalezy uznaé, ze
ten element jest do decyzji firmy inwestycyjnej. Dodatkowo w §84-§87 uzyte jest sformutowanie
»potwierdzenie kwalifikacji w zakresie §41.1 (przypis Autorow: to paragraf definiujacy liste tematéw
w kategorii wiedza i kompetencje)” oraz ,potwierdzenie kwalifikacji na zasadach wskazanych w
§43.2/3 (przypis Autoréw: to paragraf odnoszacy sie do szkolenia, testu, certyfikatu jako
wypetnienia wymagania wiedzy)”. Pierwszy zapis wskazywatby na zréwnanie wiedzy i kompetencji z
kwalifikacjg,  drugi odnositby kwalifikacje wytgcznie do wiedzy. W tym zakresie zapisy
Rozporzadzenia sg niejednoznaczne. Wymagatyby doprecyzowania i uspdjnienia z terminologig i
standardami wprowadzonymi w Polsce Ustawg o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.
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ISTOTNE ZAPISY TOWARZYSZACE

§ 42. Za osobe posiadajgcg odpowiednig wiedze i kompetencje uznaje sie:

1) osobe, o ktérej mowa w art. 82a ust. 2 ustawy; (przypis Autorow: osoby posiadajgce licencje
doradcy inwestycyjnego lub maklera papieréw wartosciowych)

2) osobe, ktdra posiada odpowiedni tytut naukowy lub zawodowy, zgodnie z wykazem okreslonym
w rozporzadzeniu ministra wiasciwego do spraw instytucji finansowych wydanym na podstawie
art. 94 ust. 3 ustawy, w zakresie okreslonym przez to rozporzadzenie. (przypis Autordw:
rozporzadzenie, nie zostato dotychczas wydane przez MF)

§ 44. 1. Firma inwestycyjna jest obowigzana w sposdb pisemny okresli¢ zakres obowigzkow i
uprawnien autoryzowanych pracownikéw oraz oséb wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w art.
82a ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, pod ich nadzorem, a w przypadkach gdy jest to uzasadnione skalg,
charakterem i zakresem dziatalnosci firmy inwestycyjnej, firma inwestycyjna jest obowigzana
zapewni¢ wyodrebnienie organizacyjne autoryzowanych pracownikéw oraz oséb wykonujgcych pod
ich nadzorem czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a ust. 1 pkt 1 ustawy, od autoryzowanych
pracownikéw oraz oséb wykonujgcych pod ich nadzorem czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a ust.
1 pkt 2 ustawy.

2. Firma inwestycyjna moze nie wprowadzac¢ wyodrebnienia organizacyjnego, o ktérym mowa w ust.
1, jezeli jest w stanie wykazaé, ze jego brak nie bedzie miat wptywu na prawidtowe wykonywanie
czynnosci przez autoryzowanych pracownikéw oraz osoby wykonujgce czynnosci pod ich nadzorem
oraz nie spowoduje wystgpienia konfliktu interesow.

§ 83. 1. Firmy inwestycyjne oraz banki powiernicze prowadzgce dziatalnos¢ na podstawie zezwolenia
udzielonego przed dniem wejscia w zycie niniejszego rozporzadzenia dostosujg prowadzong
dziatalno$¢é do przepisdw rozporzadzenia do dnia 21 pazdziernika 2018 r.

2. Banki, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy, wykonujgce w dniu wejscia w zycie niniejszego
rozporzadzenia czynnosci, o ktdrych mowa w art. 69 ust. 2 pkt 1-7 ustawy, dostosujg prowadzong
dziatalnos¢ do przepiséw rozporzadzenia do dnia 21 pazdziernika 2018 r.

Komentarz:

Rozporzadzenie, o ktérym mowa w § 42 pkt 2. nie zostato jeszcze ogtoszone. Z dostepnych
informacji wynika, ze trwajg nad nim prace. Otwiera ono S$ciezke oficjalnej akredytacji przez
Regulatora certyfikacji dostepnych na rynku, spetniajgcych wymagania ustawowe, zgodnie z
Wytycznymi ESMA. Ten zapis rozporzadzenia jest kolejnym wskazaniem do uwzglednienia opcji
wykorzystania kwalifikacji zewnetrznych w rozwigzaniach wdrozeniowych firm inwestycyjnych.
Jednoczesnie jest silnym wskazaniem do uspdjnienia terminologii, definicji i standardow
kwalifikacyjnych zgodnie z obowigzujacg Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Komitet Standardéw i Kwalifikacji europejskiej organizacji EFPA Europa (www. efpa-eu.org,
https://www.efpa-eu.org/our-standards-efp-efa-eip-eia) dokonat eksperckiego odniesienia wymagan

ESMA w zakresie wiedzy i kompetencji do pozioméw Europejskiej Ramy Kwalifikacji (EQF,
https://ec.europa.eu/ploteus/en/content/descriptors-page), ktéra w krajach Unii Europejskiej jest

wspdlnym narzedziem poréwnywania pozioméw kwalifikacji. EFPA Polska uczestniczyta w tych
pracach, dostosowujac rozwigzania europejskie do potrzeb rynku polskiego. W rezultacie, dwém
minimalnym poziomom wymagan dla oséb udzielajgcych informacji o instrumentach finansowych
oraz dla oséb s$wiadczacych ustuge doradztwa inwestycyjnego, opisanym w Wytycznych ESMA,
przypisano odpowiednio poziom trzeci i czwarty Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Nad nimi
zidentyfikowano jeszcze dwa poziomy wymagan kwalifikacyjnych dostosowanych do rdinych
poziomdw zaawansowania i ztozonosci ustugi doradztwa inwestycyjnego (czy raczej, uwzgledniajac
polska terminologie ustawowg i uwarunkowania regulacyjne, szerzej ustugi maklerskiej), biorgc pod
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uwage specyfike potrzeb klientéw i produktéw oferowanych w wyzszych segmentach rynku. S3 to
poziom pigty i szosty ERK. W ten sposdb zastosowano zasade proporcjonalnosci zawartg w
Wytycznych ESMA.

Biorgc pod uwage, ze formalna procedura wdrozeniowa Polskiej Ramy Kwalifikacji
(https://www.kwalifikacje.gov.pl/polska-rama-kwalifikacji) potwierdzita ekwiwalentno$¢ poziomow

PRK z poziomami ERK, a Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Sektora Bankowego
(http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-rama-kwalifikacji-dla-sektora-bankowego-srkb/) (zat. 5)
zachowuje tg ekwiwalentnos$¢ (czego potwierdzeniem jest pozytywna opinia Rady Interesariuszy

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji nt. SRKB, zawarta w uchwale 5/2018 Rady Interesariuszy ZSK z
11 kwietnia 2018 r.) strukture poziomdéw wymagan kwalifikacyjnych w obszarze informowania i
doradztwa inwestycyjnego z odniesieniem do SRKB mozna zobrazowaé w nastepujgcy sposob :

'
* Minimum dla doradztwa
inwestycyjnego w Polsce

« ESMA: doradztwo :‘

SRKB6 inwestycyjne, zasada p

proporcjonalnosci o

r

+ ESMA: doradztwo m

inwestycyjne, zasada o

proporcjonalnosci w

a

n

* Minimum ESMA i

SRKB4 dla doradztwa e

inwestycyjnego

Y w

* Minimum p

SRKB3 ESMA dla L
informowania L

Rys. 1. Poziomy wymagan kwalifikacyjnych dla pracownikéw firm inwestycyjnych z odniesieniem do
SRKB (stan rozwigzan polskich sprzed Rozporzadzenia MF).

W tym miejscu nalezy jeszcze raz zanalizowaé polskie uwarunkowania regulacyjne w ksztatcie, w
jakim aktualnie obowigzujg. Zgodnie z Rozporzadzeniem MF: ,§ 42. Za osobe posiadajaca
odpowiednig wiedze i kompetencje uznaje sie:

1) osobe, o ktérej mowa w art. 82a ust. 2 ustawy;”, gdzie ustawa okresla: ,Zatrudnianie przez
firme inwestycyjng, na podstawie umowy o prace, o0séb posiadajgcych tytut doradcy
inwestycyjnego lub maklera papieréw wartosciowych uwaza sie za spetnienie wymogu, o
ktédrym mowa w ust. 1 pkt 2”.

2) Rozporzadzenie MF wprowadza tez mozliwos¢ wypetnienia wymogu przez ,osobe, ktéra
posiada odpowiedni tytut naukowy lub zawodowy, zgodnie z wykazem okreslonym w
rozporzadzeniu ministra wiasciwego do spraw instytucji finansowych wydanym na podstawie
art. 94 ust. 3 ustawy, w zakresie okreslonym przez to rozporzadzenie (Art. 42.2). Jednak
dotychczas minister wtasciwy nie skorzystat z tej prerogatywy. Sciezka ta odwotuje sie do
wskazan Wytycznych ESMA, ktére wyznaczajg upowaznionym organom krajowym zadanie
publikacji kwalifikacji, spetniajgcych nowe wymagania kwalifikacyjne. Oznacza to, ze w MF
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powinien otworzy¢ procedure zgtaszania wnioskow o wpis kwalifikacji na takg liste. Wéwczas
zdobycie kwalifikacji, ktéra znajduje sie na liscie MF, bedzie automatycznie potwierdzato
zdobycie wiedzy wymaganej Rozporzadzeniem MF. Jest to wskazanie do uwzglednienia takiej
opcji w rozwigzaniach wdrozeniowych firm inwestycyjnych.

Na dzi$ jednak wytgcznie osoby z licencjg doradcy inwestycyjnego i maklera papieréw
wartosciowych (dwie kwalifikacje, ktore ekspercko, na podstawie dostepnych opiséw, EFPA
odnosi do poziomu 7 SRKB) majg formalne uprawnienie do osobistego wykonywania czynnosci

doradztwa inwestycyjnego, czyli ,przygotowywania, z inicjatywy firmy inwestycyjnej albo na
whniosek klienta, oraz przekazywania klientowi, okreslonej w art. 9 rozporzadzenia 2017/565,
pisemnej, ustnej lub w innej formie, w szczegdlnosci elektronicznej, spetniajgcej wymag trwatego
nosnika, przygotowanej w oparciu o potrzeby i sytuacje klienta rekomendacji, dotyczacej nabycia
lub zbycia jednego instrumentu finansowego lub wiekszej ich liczby, albo dokonania innej
czynnosci wywotujacej rownowazne skutki, ktérej przedmiotem sg instrumenty finansowe, albo
rekomendacji dotyczacej powstrzymania sie od wykonania takiej czynnosci (Art. 76. 1. Ustawy).
Pozostate osoby muszg spetni¢ warunki, ktére okresla Rozporzadzenie. Wymagania te s3
zrdéznicowane ze wzgledu na rodzaj wykonywanych czynnosci (informowanie czy doradztwo
inwestycyjne), rodzaj instrumentéw finansowych (nieskomplikowane czy wszystkie) oraz
otrzymania przez pracownika lub nie potwierdzenia wymaganych kwalifikacji. Opcja wypetnienia
wymogu wiedzy i kompetencji bez potwierdzenia kwalifikacji, zgodnie z trybem opisanym w
Rozporzadzeniu MF, dotyczy wytacznie informowania o instrumentach finansowych (Art. 84 i Art.
85) i jest dopuszczalna przy wypetnieniu wymogu dtuzszego doswiadczenia, 2 i 4 lat wykonywania
czynnosci, okreslonych odpowiednio w Art. 43 ustep 4, punkty odpowiednio 1 i 2. Dla uzyskania
statusu pracownika autoryzowanego do czynnosci doradztwa inwestycyjnego konieczne jest
doswiadczenie 18- lub 24-miesieczne ORAZ potwierdzenie kwalifikacji, zgodnie z trybem
opisanym w Rozporzadzeniu MF. Niezaleznie od tak okreslonych uprawnien, ustawodawca
wymaga, aby zawsze wiedza i kompetencje pracownikéw byty ,,odpowiednie w zalezno$ci od
powierzonych obowigzkéw”. Jest to kolejne przetozenie wymogéw zawartych w Wytycznych
ESMA: ,Aby zapewni¢ odpowiednie stosowanie wymogdéw dotyczacych wiedzy i kompetencji,
firmy powinny zapewni¢, by pracownicy posiadali niezbedng wiedze i kompetencje do
wykonywania swoich obowigzkéw, odpowiadajgce zakresowi i stopniowi Swiadczonych ustug.”
(Wytyczne ESMA, V.15). Na koniec tej analizy warto jeszcze podkresli¢, ze Rozporzadzenie
definiuje wymogi w trzech kategoriach: wiedzy, kompetencji (definiowanych jako umiejetnosci) i
doswiadczenia. Tryb i warunki weryfikacji spetniania wymogéw okreslone sg w odniesieniu do
wiedzy i doswiadczenia. Dodatkowo, Rozporzadzenie MF uzywa sformutowania , potwierdzenie
kwalifikacji” (§84-§87) odnoszac je raz tgcznie do wymagan wiedzy i kompetencji, raz wyfacznie
do wiedzy. W tym zakresie zapisy Rozporzadzenia sg niejednoznaczne. Wymagatyby
doprecyzowania i uspdjnienia z terminologig i standardami wprowadzonymi w Polsce Ustawg o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Uwzgledniajac zapisy Rozporzgdzenia MF i praktyke rynkowa nalezy konkludowac, ze wszyscy
autoryzowani pracownicy firm inwestycyjnych powinni spetnia¢ kwalifikacyjny wymoég minimum
dla informowania o produktach inwestycyjnych, czyli na poziomie 3 SRKB. Jesli jednak uwzglednimy
wymagang zasade proporcjonalnosci, to autoryzowani pracownicy informujacy o produktach badz
posrednio uczestniczagcy w procesie dostarczania ustugi inwestycyjnej powinni wykazywac sie
odpowiednio wyzszym poziomem wiedzy i kompetencji.
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Wraz z wdrozeniem Dyrektywy MIFIDIl, Wytycznych ESMA oraz rozporzadzen krajowych EFPA
dostosowata strukture certyfikatow do nowych wymagan regulacyjnych. Aktualna S$ciezka
certyfikacyjna EFPA prezentuje sie nastepujgco:

EFPA EFP

% 2k %k %k %k k

6 poziom Ramy SRKB

5 poziom Ramy

EFPA EIP

ok k ok

4 poziom

Rys. 2. Sciezka certyfikacyjna EFPA, zasada proporcjonalnosci,
odpowiedni certyfikat dla kazdej grupy pracownikéw

Kazda grupa pracownikdéw, swiadczaca ustugi o zblizonym zakresie i poziomie ztozonosci, korzysta z

odpowiednio dopasowanej kwalifikacji, ktdra jest zgodna z merytorycznymi wymaganiami
Rozporzadzenia MF oraz zasadg proporcjonalnosci:
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Ekspert Planowania
Finansowego ¢ Zarzadzanie majatkiem, bankowosé prywatna

* 6 poziom Ramy Kwalifikacji SRKB
@ = EFPA EFP
& 9 Certyfikowany Doradca
H * Bankowos¢ prywatna, bankowos¢ osobista
L !-I_- Fi MFELAE R * 5 poziom Ramy Kwalifikacji SRKB
> EFPA EFA
>
O N
4= ) Europejski Praktyk Inwestycyjny * Bankowog¢ osobista i detaliczna, petna
e inf. o produktachi proste doradztwo
3 C EFPA EIP * 4 poziom Ramy Kwalifikacji SRKB
- O
o O
O 0
Europejski Asystent |nwestycyjny * Bankowos¢ detaliczna; informacja

o produktach inwestycyjnych
EFPA EIA * 3 poziom Ramy Kwalifikacji SRKB

Rys. 3. Certyfikaty EFPA dla kazdej grupy pracownik, wyzsza ztozonos$¢ zadan, wyzszy certyfikat

Kazdy z certyfikatéw EFPA jest opisany szczegétowymi efektami uczenia sie, w podziale na wiedze i
umiejetnosci. Korzystajacy z certyfikatu otrzymuje jasng informacje, co wie i co potrafi posiadacz
certyfikatu EFPA. Kazdy z efektdw uczenia sie zawarty w certyfikacie jest przypisany do obszaréw
tematycznych okreslonych w Rozporzadzeniu MF i jest odpowiedni dla poziomu kwalifikacji (poziom
Ramy SRKB), na ktorym znajduje sie dany certyfikat. Wzorzec opisu certyfikatow EFPA przedstawiony
jest w Zataczniku 2. To podejscie przektada sie takie na jakos¢ potwierdzania wymagan
kwalifikacyjnych zawartych w certyfikatach EFPA i dyscyplinuje caty proces wdrozenia wymagan
regulacyjnych przez certyfikaty EFPA.

Obszary
tematyczne
Rozporzadzenie
MF

Poziom
kwalifikacji wg
Ramy SRKB

Efekty uczenia
siew
Certyfikacie
EFPA

Potwierdzenie
wymagan
certyfikatu

Rys. 4. Dyscyplina procesu wdrozenia wymagan regulacyjnych przez certyfikaty EFPA
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Na koniec opisu wymagan Rozporzadzenia MF nalezy przytoczy¢é zapisy §39.1 MF, w ktérym
Regulator definiuje fundamentalny cel posiadania przez autoryzowanych pracownikéw odpowiedniej

wiedzy i kompetencji. Odpowiedni poziom wiedzy i kompetencji ma pozwalaé na , przestrzeganie
wtasciwych wymogdéw prawnych, zalecenn wiasciwego organu nadzoru, standardéw etycznych oraz
dziatanie zgodne z zasadami uczciwego obrotu oraz w najlepiej pojetym interesie klienta. Ten
wymaog jest realizowany przez posiadaczy certyfikatdw EFPA poprzez podpisanie i przestrzeganie
Kodeksu Etyki EFPA (Zat. 4). Kodeks formutuje przewodnie i szczegétowe zasady profesjonalnej
praktyki zawodowej certyfikowanego doradcy EFPA.

Orientacja na
klienta

Kompetencje Najwyzsze
zawodowe standardy

Zasady

Zapobieganie P FZGWOd n |e

konfliktom
interesow

Rzetelnosc i
uczciwosc

Niezaleznosc Zgodnosc z
i obiektywizm regulacjami

Rys. 5. Zasady przewodnie Kodeksu Etyki EFPA

5. Nowe wymagania regulacyjne wiedzy i kompetencji dla autoryzowanych
pracownikow firm inwestycyjnych: zakres mozliwych sposobdéw
implementacji

W poprzednim rozdziale omdéwiliémy zakres merytoryczny wymagan kwalifikacyjnych dla
autoryzowanych pracownikow. W niniejszej czesci przedstawimy zakres mozliwych sposobdéw
implementacji wymagan i obowigzki firm inwestycyjnych.

Z Rozporzadzenia MF:

§ 39. 1. Firma inwestycyjna jest obowigzana zapewnié, aby autoryzowani pracownicy posiadali
adekwatny do zakresu i charakteru wykonywanych czynnosci poziom wiedzy i kompetenciji,
pozwalajgcy na przestrzeganie wtasciwych wymogdw prawnych, zalecen wtasciwego organu nadzoru,
standardéw etycznych oraz dziatanie zgodne z zasadami uczciwego obrotu oraz w najlepiej pojetym
interesie klienta.

2. Firma inwestycyjna jest obowigzana uzyska¢ od osoby, ktéra ma wykonywac czynnosci, o ktdrych
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mowa w art. 82a ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, niezbedne dokumenty i informacje w celu ustalenia
posiadanego przez te osobe poziomu wiedzy i kompetencji.

§ 43. 1. W przypadku gdy osoba, ktéra ma wykonywaé czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a ust. 1
ustawy, nie posiada odpowiedniej wiedzy, w celu jej uzyskania firma inwestycyjna kieruje te osobe
na:

1) szkolenie organizowane w ramach struktury firmy inwestycyjnej (szkolenie wewnetrzne) lub

2) szkolenie organizowane przez wtasciwy podmiot zewnetrzny (szkolenie zewnetrzne).

2. Ukonczenie szkolenia, o ktérym mowa w ust. 1, powinno zosta¢ potwierdzone dokumentem
potwierdzajgcym pozytywng weryfikacje wiedzy z zakresu objetego szkoleniem (certyfikat). Na
podstawie takiego certyfikatu firma inwestycyjna uznaje, ze pracownik posiada odpowiednig wiedze
do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a ust. 1 ustawy.

3. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie w przypadku, gdy osoba, o ktérej mowa w ust. 1:

1) odbedzie szkolenie we wtasnym zakresie oraz

2) uzyska certyfikat, o ktérym mowa w ust. 2. (przypis WIB: we wtasnym zakresie)

§ 45. 1. Firma inwestycyjna jest obowigzana zapewnié, aby autoryzowani pracownicy po rozpoczeciu
wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a ust. 1 ustawy, znali, rozumieli i stosowali przez
caly okres ich wykonywania odpowiednie regulacje prawne oraz wewnetrzne regulacje tej firmy
inwestycyjnej zwigzane z wykonywanymi czynnosciami.

2. W celu realizacji wymogu, o ktérym mowa w ust. 1, firma inwestycyjna jest obowigzana zapewnié
w szczegdlnosci:

1) regularny udziat autoryzowanych pracownikéw w doskonaleniu zawodowym lub szkoleniach w
zakresie zasad i trybu wykonywania ustug maklerskich wynikajacych z przepiséw ustawy lub innych
ustaw majacych zastosowanie do dziatalnosci firmy inwestycyjnej, przepiséw wydanych na ich
podstawie, a takze przepiséw rozporzadzenia 596/2014, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 600/2014 z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkow instrumentéw finansowych oraz
zmieniajgcego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (Dz. Urz. UE L 173 z 12.06.2014, str. 84, z pdin.
zm.10)) i rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1031/2010 z dnia 12 listopada 2010 r. w sprawie
harmonogramu, kwestii administracyjnych oraz pozostatych aspektéw sprzedazy na aukcji uprawnien
do emisji gazéw cieplarnianych na mocy dyrektywy 2003/87/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
ustanawiajacej system handlu przydziatami emisji gazéw cieplarnianych we Wspélnocie (Dz. Urz. UE L
302 z 18.11.2010, str. 1, z pézn. zm.11)) lub innych bezposrednio stosowanych przepiséw prawa Unii
Europejskiej majgcych zastosowanie do dziatalnosci firmy inwestycyjnej;

2) regularny udziat autoryzowanych pracownikéw w szkoleniach dotyczgcych cech i charakterystyki
oferowanych lub wprowadzanych do oferty firmy inwestycyjnej produktéw finansowych;

3) regularng ocene wiedzy i kompetencji posiadanych przez autoryzowanych pracownikow, w tym
réwniez przez monitorowanie sposobu wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a ust. 1
ustawy.

§ 46. Firma inwestycyjna zapewnia odpowiednie szkolenia osdb zatrudnionych, ktére sa
zaangazowane w proces oferowania klientom lub potencjalnym klientom ustug maklerskich
Swiadczonych w ramach sprzedazy krzyzowej lub sprzedazy krzyzowej lub zawierania z tymi klientami
lub potencjalnymi klientami umow sprzedazy krzyzowe].

§ 47. Firma inwestycyjna w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz raz w roku, jest obowigzana
przeprowadza¢ przeglad wiedzy i kompetencji posiadanych przez autoryzowanych pracownikdw,
uwzgledniajac ich rozwdj i zdobyte doswiadczenia oraz wprowadzone zmiany w przepisach prawa
majgcych zastosowanie do wykonywanych przez nich czynnosci, a w przypadku zaistnienia takiej
potrzeby, podejmowacé dziatania niezbedne do przestrzegania przez autoryzowanych pracownikow
wprowadzonych zmian w przepisach prawa badz uzupetnienia brakdéw wiedzy i kompetenc;ji.

§ 48. 1. Firma inwestycyjna jest obowigzana ustanowic¢ i wdrozy¢ polityke w zakresie:

1) przeprowadzania szkolen i potwierdzania wiedzy i kompetencji;

2) zasad i kryteriow wyboru podmiotu, o ktéorym mowa w § 43 ust. 1 pkt 2

2. Polityka, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera co najmniej:
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1) okreslenie s$rodkéw finansowych oraz zasobéw kadrowych przeznaczonych na potrzeby
dokonywania weryfikacji wiedzy;

2) procedure i sposoby identyfikacji potrzeb szkoleniowych pracownikéw bedgce podstawg
kierowania ich na szkolenie, o ktérym mowa w § 43 ust. 1.

3. Zakres i procedura przeprowadzania szkolenia, o ktérym mowa w § 43 ust. 1, oraz potwierdzania
wiedzy pracownikow powinny obejmowac co najmniej obszary wskazane odpowiednio w § 41 ust. 1
lub 2. Forma, czas przeznaczony na szkolenie oraz sposéb jego przeprowadzenia powinny by¢
dostosowane do zakresu objetego szkoleniem.

4. Potwierdzanie wiedzy pracownikdw powinno odbywac sie w sposdb obiektywny, gwarantujacy
sprawdzenie wiedzy z obszarow wskazanych odpowiednio w § 41 ust. 1 lub 2, przy zachowaniu
poufnosci pytan i anonimowosci oséb, ktérych wiedza podlega weryfikaciji.

5. Polityka, o ktérej mowa w ust. 1, podlega zatwierdzeniu przez komdrke do spraw nadzoru
zgodnosci z prawem i zarzad firmy inwestycyjnej.

6. Firma inwestycyjna jest obowigzana podejmowac dziatania majgce na celu utrzymanie oraz
pogtebianie przez autoryzowanych pracownikéw posiadanej wiedzy i kompetencji, w szczegdlnosci
przez ich uczestnictwo w regularnym doskonaleniu zawodowym lub szkoleniach, a takie w
szkoleniach wymaganych przed rozpoczeciem oferowania przez firme inwestycyjng nowych ustug
maklerskich lub nowych produktédw finansowych bedacych ich przedmiotem.

7. Firma inwestycyjna jest obowigzana podejmowac dziatania, o ktérych mowa w ust. 6, niezaleznie
od dziatan, ktore bytyby podejmowane w nastepstwie przegladu, o ktérym mowa w § 47.

§ 51. 1. Przepisy niniejszego rozdziatu majg zastosowanie do banku, o ktérym mowa w art. 70 ust. 2
ustawy.

2. Firma inwestycyjna powinna zapewnic, ze podmiot, z ktérym zawarta umowe, o ktérej mowa w
art. 79 ust. 1 ustawy (przypis WIB: agent firmy inwestycyjnej):

1) wykonuje czynnosci, o ktdrych mowa w art. 82a ust. 1 pkt 1 ustawy, przez osoby, ktére spetniajg
warunki okreslone w § 39, § 40 ust. 1-4i 6, § 41 ust. 1, § 42, § 43 ust. 1-3, ust. 4 pkt 1i 2 oraz ust. 5;
2) dokonuje przegladéw wiedzy i kompetencji oraz szkolen osdb, o ktérych mowa w pkt 1, w zakresie
wynikajgcym z § 44-48.

§ 84. 1. Za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktérych
mowa w § 43 ust. 4 pkt 1, uznaje sie osobe, ktdra przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:

1) wykonywata przez okres co najmniej 6 miesiecy czynnosci, o ktérych mowa w § 43 ust. 4 pkt 1,
oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 41 ust. 1, pod warunkiem ze
potwierdzenie kwalifikacji odbyto sie na zasadach wskazanych w § 43 ust. 2i 3.

2. Za spetniajgca kryteria wskazane w ust. 1 uznaje sie rowniez osobe, ktéra przez okres co najmniej 2
lat przed dniem wejscia w zycie rozporzgdzenia wykonywata czynnosci, o ktérych mowa w § 43 ust. 4
pkt 1.

§ 85. 1. Za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa
w § 43 ust. 4 pkt 2, uznaje sie osobe, ktdra przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:

1) wykonywata przez okres co najmniej 12 miesiecy czynnosci, o ktérych mowa w § 43 ust. 4 pkt 2,
oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 41 ust. 1, pod warunkiem ze
potwierdzenie kwalifikacji odbyto sie na zasadach wskazanych w § 43 ust. 2i 3.

2. Za spetniajacy kryteria wskazane w ust. 1 uznaje sie réwniez osobe, ktdra przez okres co najmniej
4 lat przed dniem wejscia w zycie rozporzgdzenia wykonywata czynnosci, o ktérych mowa w § 43 ust.
4 pkt 2.

§ 86. Za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w §
43 ust. 4 pkt 3, uznaje sie osobe, ktéra przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:

1) wykonywata przez okres co najmniej 18 miesiecy czynnosci, o ktérych mowa w § 43 ust. 4 pkt 3,
oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 41 ust. 2, pod warunkiem ze

15




€F pAw=D

Fundacja na rzecz Standardéw Doradztwa Finansowego NOWE WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE Z EFPA | WI B

potwierdzenie kwalifikacji odbyto sie na zasadach wskazanych w § 43 ust. 2i 3.
§ 87. Za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w §
43 ust. 4 pkt 4, uznaje sie osobe, ktéra przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:

1) przez okres co najmniej 24 miesiecy przed dniem wejscia w zycie rozporzgdzenia wykonywata
czynnosci, o ktérych mowa w § 43 ust. 4 pkt 4, oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 41 ust. 2, pod warunkiem ze
potwierdzenie kwalifikacji odbyto sie na zasadach wskazanych w § 43 ust. 2 i 3.

§ 88. Dana osoba spetnia warunki wskazane w § 41 ust. 1 lub 2, jezeli otrzymata ona potwierdzenie
wiedzy w zakresie wskazanym odpowiednio w § 41 ust. 1 lub 2, pod warunkiem ze potwierdzenie
wiedzy odbyto sie na zasadach wskazanych w § 43 ust. 2 i 3.

§ 89. Jezeli na dzien wejscia w zycie rozporzadzenia dana osoba spetnia odpowiednio do zakresu
wykonywanych czynnosci kryteria wskazane w § 41 i jednoczesnie nie spetnia kryteridow, o ktdérych
mowa w § 43 ust. 4, osoba ta wykonuje czynnosci pod nadzorem przez taki okres, aby jej tagczne
doswiadczenie spetnito odpowiednio kryteria, o ktérych mowa w §43.4.

Powyzsze wymagania regulacyjne przedstawiamy graficznie. Na rysunku zobrazowano etapy, na
ktorych certyfikaty EFPA mogg by¢ skutecznie wykorzystane w rozwigzaniach wdrozeniowych
nowych regulacji:
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{ Licencja DI ]
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Rys. 6. Proces wdrozenia wymagan kwalifikacyjnych zgodnie z Rozporzadzeniem MF:
certyfikaty EFPA i akredytowane szkolenia WIB w procesie potwierdzania kwalifikacji autoryzowanych pracownikéw
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Prezentujac powyzsze rozwigzania, nalezy podkresli¢, ze certyfikaty EFPA nie tylko wypetniajg zakres
merytoryczny wymagan, dajg jasng miare poziomu zaawansowania i ztozonosci oraz wpisujg sie w
okreslone Rozporzadzeniem MF formy ich wdrozenia, ale jednoczesnie zapewniajg wysoki poziom
jakosci wdrozenia.

«Zgodnie z
rozporzadzeniem MF
«Efekty Uczenia sie
*Wiedza i umiejetnosci
«Standardy Etyczne

*Akredytowane szkolenie WIB
*Egzamin pisemny
*Kwalifikacja zewnetrzna
+Kodeks Etyki

«Program Statego Rozwoju
Zawodowego

Standard

jakosci
EFPA

* Poziom kwalifikacjijako
miara zlozonosci

* Odniesienie do Ramy
Kwalifikacji SRKB

«Akredytacja EFPA Europa
+Regulaminy EFPA

+Komitet Standardow
«Coroczna aktualizacja PSRZ

Rys. 7. Standard jakosci EFPA dla potwierdzenia wymagan kwalifikacyjnych Regulatora

Kluczowym elementem zapewnienia jakosci certyfikatdw EFPA jest proces potwierdzania efektéow
uczenia sie zawartych w certyfikatach. Przedstawiamy jego najwazniejsze sktadowe. Proces
potwierdzania wymagan certyfikacyjnych jest regulowany i weryfikowany w formalnym procesie
akredytacji przez EFPA Europa i podlega reakredytacji co 3 lata. Realizowany jest zgodnie z przyjetym
Regulaminem dla kazdego certyfikatu (Regulamin Egzaminu na Certyfikat EFPA EFA, Zat. 1), pod
nadzorem Komitetu Standardéw Kwalifikacyjnych EFPA Polska.

Proces przygotowania egzaminu prowadzony jest w dyscyplinie zgodnosci z efektami uczenia sie i
poziomem kazdego certyfikatu.
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«Zgodnie z wymaganiami
. Rozporzadzenia MF
O p|S - Jezykiem efektow
. uczenia
Certyﬂ katu “Wiedza i umigjetnosci
+Poziom Ramy
Kwalifikacji

* Zgodnie z efektami ucznia

sig
Akredytowane «Zgodnie z poziomem Ramy
«Zgodnie ze standardem

szkolenie jakosci EFPA

+ Akredytowany partner WIB

. « Elementy wiedzy = fest

« Elementy umiejetnosci
Opracowanle =studium przypadku,
zadania

egzam i n u « Adekwatnie do poziomu

certyfikatu

+Dla kazdego certyfikatu
s +Zgodnie z poziomem
Baza pyta n | «Zgodnie z kategorig
wiedzy lub umiejetnosci

casow «Zgodnie ze struktura
certyfikatu: wg modutéw
tematycznych

Rys. 8. Standard EFPA: od efektu uczenia sie do certyfikatu

Baza pytan sktadajgca sie obecnie z ponad 1000 pytan, w podziale na certyfikaty, poziomy, moduty i
efekty uczenia sie opracowywana jest przez ponad 20-osobowe grono ekspertow. Pytania s3
aktualizowane, zgodnie z przyjetym harmonogramem. Pytania do kazdego egzaminu generowane sg
automatycznie przez system egzaminacyjny, zgodnie z przyjetym algorytmem i akceptowane przez
przedstawiciela Komitetu Standardéw Kwalifikacyjnych EFPA Polska.

Baza pytan

Struktura testu

e | Zestaw pytan dla pojedynczego efektu
wiedza i

Poziom Ramy 4 umiejetnosci uczenia 5|Q

EFPAEIP

Waga dla
zestawow efektow Pytanie 1 Pytanie 2
L. pytan wg
modutow
tematycznych
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Rys. 9.: Standard EFPA: generowanie testow z bazy pytan

Bardzo wainym dopetniajgcym elementem zapewnienia jakosci certyfikatow EFPA jest wymog
udziatu w Programie Statego Rozwoju Zawodowego, co oznacza wypetnienie aktywnosci dla
corocznej aktualizacji wiedzy i umiejetnosci potwierdzanych certyfikatem. Regulamin Programu
prezentowany jest w Zatgczniku 4.

6. Propozycja wdrozenia ustugi informowania o produktach i doradztwa
inwestycyjnego, z wykorzystaniem certyfikatow zewnetrznych

Jak wskazano powyzej, w odniesieniu do wymagan kwalifikacyjnych okreslonych w Rozporzadzeniu
MF, nalezy konkludowa¢, ze wszyscy autoryzowani pracownicy firm inwestycyjnych uczestniczacy w
procesie Swiadczenia ustugi polegajacej na ,udzielaniu informacji o instrumentach finansowych,
lokatach strukturyzowanych, ustugach inwestycyjnych lub ustugach dodatkowych lub doradztwie
inwestycyjnym” (Wytyczne ESMA, definicje), podlegaja wymogowi wiedzy i kompetencji dla oséb
udzielajgcych informacji, z uwzglednieniem zakresu i stopnia ztozonosci Swiadczonych ustug.
Dodatkowo, na wyzszym poziomie znajdujg sie wymogi wiedzy i kompetencji dla oséb wykonujgcych
czynnosci doradztwa inwestycyjnego. Realizujgc wymagang zasade proporcjonalnosci, proponujemy
wyodrebnienie jednorodnych grup pracownikéw, Swiadczacych ustugi o zblizonym zakresie i
poziomie ztozonosci i przypisanie im dopasowanych zestawdéw wymagan wiedzy i kompetencji,
ujetych w kwalifikacje odniesione do pozioméw Sektorowej Ramy Kwalifikacji SRKB.

Prezentowane w tabelarycznym zestawieniu rozwigzanie przynosi nastepujgce korzysci:

e Adekwatnie wypetnia wymagania zawarte w dyrektywie MiFID II, Wytycznych ESMA i
Rozporzadzeniu MF,

e Zapewnia zastosowanie zasady proporcjonalnosci co do wymagan kwalifikacyjnych w
zaleznosci od ztozonosci zadan wykonywanych przez rdéine grupy pracownikow firm
inwestycyjnych,

e Dopasowuje poziom kwalifikacji wyodrebnionych grup pracownikéw do potrzeb
obstugiwanych przez nich grup klientéw i jednoczesnie pozwala na lepsze wykorzystanie
potencjatu kompetencyjnego pracownikéw firm inwestycyjnych,

e Umozliwia pracownikom firm inwestycyjnych z potwierdzonymi kwalifikacjami udziat w
procesie dostarczania ustugi doradztwa inwestycyjnego, z zachowaniem bezpieczeristwa
procesu dla klientéw i firm inwestycyjnych, zgodnie z wymaganiami regulacyjnymi,

e Zbliza rozwigzania polskie do praktyk stosowanych na innych rynkach europejskich,

e Zwieksza dostep klientow do profesjonalnych ustug doradczych, umozliwiajagc wzrost
oszczednosci i inwestycji jako zabezpieczenie potrzeb obywateli, w tym na wazne cele
emerytalne,

e Poprzez lepiej dopasowane, potwierdzone i wyisze kwalifikacje pracownikéow firm
inwestycyjnych przyczynia sie do realnej ochrony klientéw i wiekszego bezpieczeristwa
wspotpracy z klientami, podniesienia przejrzystosci rynku i wzmocnienia zaufania do ustug
finansowych i pracownikéw pracujgcych w sektorze.
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DORADZTWO INWESTYCYJNE
INFORMOWANIE O PRODUKTACH FINANSOWYCH

Segment klienta Poziom Przyktad Zakres zadan
Ustuga kwalifikacji kwalifikacji Samodzielnos¢

Rys. 9. Zestawy wymagan kompetencyjnych w obszarze regulowanym Rozporzadzeniem MF, zgodnie z zasadg proporcjonalnosci
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ZAtACZNIKI:

Zat. 1: Regulamin Egzaminu na Certyfikat EFPA EFA

NOWE WYMAGANIA KWALIFIKACYINE Z EFPA T WIB

Zat. 2: Gtéwna Rama Kompetencji dla Certyfikatu Europejskiego Praktyka Inwestycyjnego EFPA

EIP, wzor

Zat. 3: Regulamin Programu Statego Rozwoju Zawodowego
Zat. 4: Kodeks Etyki EFPA Polska

Zat. 5: Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Sektora Bankowego
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